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• Brønnøysund



digdir.noVelkommen til Altinn-kaffe (møtet blir tatt opp)

Agenda:

• Noen korte nyheter v/Roy Horn 

• Demo/erfaringer fra Digitale Helgeland (Søknad om skjenke bevilgning) v/Hilde Rafaelsen (ca 15-20 min)

o Kort status fra Oslo Kommune som også har sett på Digitale Helgeland sin tjeneste  v/Simen Ulvestad

• Demo/erfaringer fra Patentstyret (Søknad om klagebehandling) v/Caroline Stensland Selte og Johanne Lie (ca 15 min)

• Altinn Assistant v/Benjamin (ca 15 min ?)

• Status fra felles designsystem v/Marianne Røsvik (ca 10 min)

• Altinn Studio – funksjonelle demo'er v/Nina og Ronny m/flere

o Betaling, paging i repeterende grupper, status på overvåkning av apper, ytelsesforbedringer ?

• Status på melding og formidlingstjenesten v/Leo Gasnier (5 min)

• Evt.
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Utfordringer med møteinnkallingen?
• Mange melder at de ikke har fått tilsendt møteinnkallingen i outlook

• Kommer en del i retur ved utsendelse

o Størrelsen på innkallingen grunnet vedlegg

o Personer har byttet jobb

o Men også flere hvor årsak er ukjent

• IT drift er koblet inn for å prøve å finne en årsak

o På samarbeidsportalen, arrangementer: https://samarbeid.digdir.no/

• Det vil bli sendt ut møteinnkalling til neste Altinn kaffe i juni, men hovedkanalen for deltakelse er via Samarbeidsportalen sine arrangementsider.

o Se møteplan nederst i presentasjonen

o På samarbeidsportalen, arrangementer: https://samarbeid.digdir.no/

https://samarbeid.digdir.no/
https://samarbeid.digdir.no/


digdir.no

Kort informasjon:
• Det er produksjonssatt nå over 200 tjenester i Altinn Studio.

• Moderniseringsprogrammet for å stenge Altinn 2.0 og utvikling videre av 
Altinn 3.0 fikk midler i revidert – skulle bare mangle men en god nyhet 
uansett :)

• Tjenesteeierne har en frist for å gi Altinn tilbakemelding på om det er 
aktuelt å ta i bruk tjenesteverkstedet/bistand til tjenesteutvikling på Altinn 
2.0 tjenester – fristen er 31.mai

• Meget stor interesse nå frå kommunal sektor – fokus er meir kunnskap om 
Altinn Studio, mulighetsrommet ved å samarbeid med mere – og dette får 
vi jo vite meir om på neste agendapunkt :)

• Oppdatert versjon av vår Vurdering av personvernkonsekvenser (DPIA) av 
Altinn i skyen er publisert i Altinn 3 dokumentasjon (Altinn docs).

https://docs.altinn.studio/nb/security/dpia/
https://docs.altinn.studio/nb/security/dpia/
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Klageskjema 
Altinn kaffe

23.05.2024

Johanne Lie og 
Caroline Selte
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Altinn i Patentstyret

• Patentstyret: Registreringsmyndighet i Norge for patent, varemerke og design.

• Altinn 2 siden 2006

• 23 skjema

• Altinn 3 siden 2022

– Ett skjema i produksjon

• Jobber med 5 skjemaer nå

• Totalt 12 skjema
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Klageskjema

• Klager og krav til Patentstyret

• Samlet 19 typer klager i ett skjema

• Tidligere: Epost og PDF

• Produksjonssettes i mai i Altinn 3 
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Brukere

• Fullmektiger

– Redd for å gjøre feil

• Privatpersoner 

• Stort domene og mange fagtermer

• Stort behov for veiledning

• Mye tekst i skjemaet
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Utvikling av skjema

• Filopplastning med tags

• Oppslag mot enhetsregisteret og folkeregisteret

• Nuget-pakke
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DEMO
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Eksterne kan få organisasjon i Altinn Studio

• https://docs.altinn.studio/nb/app/getting-started/create-user/ 

Det er bare å melde seg på så tidlig som 

mulig :)

https://docs.altinn.studio/nb/app/getting-started/create-user/
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Status og informasjon om arbeidet  
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Kommer i V1

• Ny tokens-struktur med støtte for flerdimensjonal tematisering

• Nytt fargesystem med tydeligere intensjoner for de ulike fargene. 

Kontrastkrav sikres gjennom de lineære fargene som genereres ut fra 

din brand-farge.

• Temavelger

• Design Tokens Github Template

• Kommandoverktøy med støtte for å bygge tokens + migreringer.

• Figma og React-bibliotek
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Community

Åpen demo og kommunikasjonskanal

Månedlig demo som er åpen for alle interessenter. 

Åpen Slack der vi deler releaser, diskuterer design og utvikling 
av komponenter.

# Designsystemet

https://join.slack.com/t/designsystemet/shared_invite/zt-2438eotl3-a4266Vd2IeqMWO8TBw5PrQ
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Samarbeid om mønstre

• Artikkel med anbefalinger for feilmeldinger i skjema.

o Skal feilmelding vises over eller under feltet?

o Hvordan skal feilmeldingen utformes og visuelt indikeres?

o Hvor skal oppsummering av flere feil vises?
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Funksjonelle 

presentasjoner v/Ronny og 

Nina med flere
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Betaling i Apps

Demo 23.5.2024

Team Apps/Team Studio
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Agenda

- Funksjoner
- Hvordan implementeres betaling?
- Demo Studio
- Demo Apps
- Første tjenesteeiere
- Spørsmål og innspill
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Funksjoner

• Fleksibel betalingsløsning med:
• Mulighet til flere “produkter” med forskjellige priser
• Mulighet til å vise oppdatert betalingsinfo i datasteget
• Mulighet til fast pris for skjema
• Mulighet til å skru av/på MVA
• Mulighet til å konfigurere kvittering
• Betaling med NETS Easy, mulighet for å implementere andre leverandører selv
• Betalingsobjektene tilgjengelig via API for integrasjon mot regnskapsprogram eller lignende
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Hvordan implementere

Steg 1:

Opprett avtale med 

NETS  Easy og legg

inn secret I keyvault

Steg 2:

Dra inn Payment 

prosess steg i studio

Steg 3:

Implementer 

IOrderDetailsCalculator i

backend.
(leser skjema data og returnerer

ordrelinjer)

Steg 4 (valgfritt): Legge til

OrderDetails komponent i

skjema slik at brukeren ser hva

de skal betale for.

Steg 5: Legge til betalings og

kvitterings layout. Blir lagt til av 

Studio når man oppretter

betalingssteg

Ferdig!
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Studio Demo
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Demo
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Første tjenesteeiere som vil ta i bruk 
betaling
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Spørsmål/innspill?
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• Viktig møteserie som anbefales (ukentlig møte)

• Faglig arena for informasjonsforvaltning og deling av data

• Påmelding via Samarbeidsportalen sine arrangementsider

• https://www.digdir.no/digdir/arrangementsoversikt/692

Fagleg arena for informasjonsforvaltning er ein fast møteplass for dei med interesse for 
problemstillingar knytt til arbeid med informasjonsforvaltning. Dette er digitale møte der vi 
legg vi opp til at deltakarane kan stille spørsmål og dele historiar og erfaringar. Møta er 
opne for alle.

https://www.digdir.no/digdir/arrangementsoversikt/692
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Altinn kaffen frem mot årskifte 2024 (dette er planen men endringer kan skje)

• Torsdag 20.06 kl.09.00 - 11.00

• Torsdag 05.09 kl.09.00 - 11.00

• Torsdag 26.09 kl.09.00 - 11.00 

• Torsdag 24.10 kl.09.00 - 11.00

• Torsdag 28.11 kl.09.00 - 11.00

• Torsdag 19.12 kl.09.00 - 11.00
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•
Neste Altinn kaffe:

Torsdag 20.06 kl.09.00 - 11.00
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