
Sammen for utvikling og bedre tjenester 



Deling av data, samarbeid, gjenbruk 
og bærekraft i skjønn forening 
• Alle 16 kommuner på samme sak-arkiv 

løsning Elements Cloud

• Felles tjenester utvikles på Altinn 3 
plattformen
• Ønske og mål om å ta i bruk nasjonale 

fellesløsninger og felles komponenter
• Hvorfor utvikle, betale og vedlikeholde for 

hver våre digitale tjenester når de i 
utgangspunktet er helt like?

• Vi bruker infrastrukturen som Altinn tilbyr 
– slipper å drifte servere selv

• Sikkerhet og personvern godt ivaretatt 
• Deling, gjenbruk og åpen kildekode



• Samarbeid med Digitaliseringsdirektoret, KS og Sikri 
for å få på plass eFormidling og generell dataflyt som 
brukes i våre felles tjenester



«Gårsdagens» bevillingsprosess i typisk
Helgelands kommune

Flere kommuner mottar kun søknader og vedlegg på papir!!! 



«Gårsdagens» bevillingsprosess i typisk
Helgeland kommune

• Noen kommuner har elektroniske skjema
• Ett for salgsbevilling for alkohol
• Ett for serveringsbevilling for alkohol
• Ett for skjenkebevilling (fast)
• Ett for skjenkebevilling (enkelt anledning)

• Søker må fylle inn mye manuelt

• Tidkrevende saksbehandling

• Ingen prefill fra eksterne datakilder

• Ingen gjenbruk av data

• Lite fokus på klart språk og forenkling

• Kommunene må kjøpe ferdige tjenester fra skjemaleverandør

• Liten frihet til å gjøre endringer på tjenesten selv



Ny felles tjeneste 
for servering, salg 
og 
skjenkebevilling

En tjeneste med 
flere sporvalg 



• Tjenesten henter 
automatisk ut 
opplysninger om 
organisasjonsform, 
daglig leder, 
styreleder og 
styremedlemmer i  
selskapet fra 
enhetsregisteret 

• Bransjetypen henter 
vi ut fra BRREG via 
API

• Skal i versjon 2 
rollestyres 



• Forklarende tekst som er 
tilpasset valgt 
bevillingstype

• Krav til søker er forklart

• Sjekkliste for alle vedlegg 
som må legges ved 
søknaden





• Forenkler utfylling der det 
er mulig

• Valideringer gjøres 
underveis for å kunne gi 
gode tilbakemeldinger til 
søker om krav, slik at ikke 
kommunen mottar 
ufullstendige søknader





Egen 
oppsummeringsside 
der søker enkelt kan 
gå inn på enkelt sider 
for å endre på ting før 
innsending



Innsendt søknad blir liggende i 
søker sin meldingsboks i 

Altinn





Søker du ofte eller jevnlig om 
skjenkebevilling til arrangement? 

Lag ny kopi, 
endre tid, sted 
dato mm og 
send inn 
søknad på 
nytt



Mottak av søknader hos 
kommunen



Sette opp 
mottak av 
søknad i 
Elements





Hva nå?

• Tjenesten er foreløpig tatt i bruk hos 3 av våre kommuner som 
nå er inne i en pilot periode der vi har ekstra fokus på å høste 
erfaringer

• Ønsker veldig gjerne tips og tilbakemeldinger på ting som bør 
endres eller som kan forbedres

• Rulles ut fortløpende i de andre kommunene på Helgeland

• Bør sette rollestyring på tjenesten

• For søknad om skjenkebevilling til arrangement er målet å få på 
plass betalingssteg når funksjonalitet for det er på plass i Altinn 
3





Ny felles tjeneste 
omsetningsoppgave for alkohol



Omsetningsoppgave for alkohol

Alle med salgs- eller skjenkebevilling må 
betale årlig bevillingsgebyr til kommunen 
og plikter derfor å sende inn en 
omsetningsoppgave ved årsskiftet med 
opplysninger om:

• faktisk omsatt mengde alkohol i året 
som har gått

• forventet mengde omsatt alkohol det 
kommende året

• Satser og gebyr settes nasjonalt og 
endres hvert år

• Kommunen kan foreta etterberegning og 
etteroppgjør

• Beregning og kontroll gjør 
saksbehandler manuelt i selvlagd excel 
ark



• Bevillingshaver eller revisor logger seg inn 
og representerer selskapet som har 
bevilling

• Bevillinger hentes ut fra 
bevillingsregisteret hos Helsedirektoratet 
via API

• Forventet omsetning og faktisk 
omsetning pr varegruppe registreres i en 
database

• Beregninger gjøres automatisk
• Signering og kontroll gjøres av revisor før 

innsending



Lenker til tjeneste

• I testmiljø https://dihe.apps.tt02.altinn.no/dihe/sjenkebevilling-2023/

• I produksjon https://dihe.apps.altinn.no/dihe/sjenkebevilling-2023/

• Omsetningsoppgave i testmiljø: 
https://dihe.apps.tt02.altinn.no/dihe/omsetningsoppgave-for-
alkohol/
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