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Hvorfor

Dagens situasjon arkiv

Prosjekt for å lære: Frikjøp og 
videreutdanning av lærere

Hvordan sette opp prosjektet?
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Erkjennelsen
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Digitalisering og digital innovasjon er ikke lenger et 
skippertak, men en kontinuerlig prosess
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Hvordan bli digitalt datadreven?

Det handler om kontinuerlig endringsledelse.
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Hvordan kan du skape kontinuerlig endringsledelse?
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Ledelse og Administrasjon

GJØRE DE RETTE 
TINGENE

GJØRE TING 
RETT



Klasse: Åpen

Felles Nasjonal 
Arbeidsgruppe - Vår 
digitale hukommelse

• KS

• Arkivverket

• Statsforvalterens Fellestjenester

• Kommunearkivinstitusjonenes Digitale RessursSenter (KDRS)

• Byarkiv

• Kommunearkiv

• Fylkesarkiv

• KS Digital

• DigiViken, DigiVestland, DigiHelgeland, Indre Fosen Kommune

• DigDir

• (NTNU)
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DigiBarnevern



Bevaringsvurderingsprosessen
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Innsiktsarbeid opp til workshop, og workshop i Bergen kan oppsummeres i 
følgende spørsmål.

• Hva er arkiv? Hva er ikke arkiv?

• Hva er innebygd arkivering?

• Hva betyr det at data skal bli der 

de er?

• Hva betyr Felles Datakatalog for 
arkiv?

• Hva er felles målarkitektur for 

fremtidens arkiv

• Nasjonal strategi for arkivering som møter lokale behov og 
de nasjonale digitaliseringsmålene?

• Utgangspunkt i brukerens behov
• Arkitekturbeslutninger på rett nivå
• Digitaliseringsvennlige regelverk, innspill til lovgiver
• Del og gjenbruk løsninger
• Digitale løsninger som støtter samhandling
• Forankring/ tillit til oppgaveløsningen

• "Rett" type metadata for viderebruk?
• Strukturere fra "dokumenter" til datafelt for 

viderebruke uten persondatadeling? 
• Forretningsmodell som gjør det lønnsomt 

å strukturere og dele data viderebruk?

• Balansere personvern og datasikkerhet med 
tilgjengelighet og deling av data?

• Hva betyr det å legge til rette for 
viderebruk? 

• Prosesskartlegging av hvordan lovpålagte 
oppgaver blir gjennomført på et utvalgt 
tjenesteområde? 

• Hvordan burde vi gjøre det i dag gitt ny 
teknologi?

• Standardiseres på tvers av forvaltninger
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Hovedspørsmål?

▪ Hva er felles målarkitektur for fremtidens arkiv?

▪ Hva betyr det å legge til rette for viderebruk?

▪ Hvilken relevans har viderebruk for arkiv?

▪ Hvordan burde vi gjøre det i dag gitt ny teknologi?

▪ Hvordan kan vi gjøre det lønnsomt med å strukturere og dele 
data til viderebruk?
o I dag er det kun en ekstra kostnad som ikke blir dekt inn



17



18



19



20

Frikjøp og videreutdanning av lærere 
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Hypotese: Det finnes ikke en "Beste praksis"

▪ Det konkrete caset "Frikjøp og videreutdanning av lærere"
▪ Vil avgrense og fokusere oss, finne et felles språk

▪ Vår hypotese:

o Det finnes ikke EN beste praksis 

o bare gode praksiser en kan utvikle og velge mellom

▪ Ved å utvikle en god praksis for "Frikjøp og videreutdanning av lærere" bør det 
være mulig å hente ut elementer som kan gjenbrukes andre steder.
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Er vi vår egen verste fiende?

- Håpet om hvordan vi i granskauen skal komme frem til nye Hvordan.

- Vi må sannsynliggjøre for oss selv og andre at vi vil klare å løse 
problemene.

- Vi har rapport på rapport som beskriver løsninger, men få av dem har 
ført frem til handlinger som gjør at vi får gjort noe med det.

- Starter vi ikke dypt nok på hvorfor?

- Hvor dypt ned?

- Må klare å beskrive realistiske oppgaver som må gjøres.

- Samle sammen de menneskene som trenges for å løse problemene

- Klare å kommunisere

- For utålmodig slik at en ikke kommer til bunns.

- Men for tålmodig, slik at vi har latt ting skli ut.
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Vi ønsker å

▪ Utfordre oppfatning av hva som er mulig og lovlig i dag

o Juridiske rammer

▪ Arkivloven, offentlighetsloven, GDPR

o Organisatoriske rammer

o Tekniske rammer

▪ Vri fokuset fra arkiv til informasjonsforvaltning
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Målsetning

▪ at de gode praksisene kan inngå som arkitekturprodukter

▪ først i KS' arkitekturbibliotek

▪ deretter i det nasjonale arkitekturbiblioteket

▪ Bli en del av et nasjonalt digitalt økosystem for samhandling og 
tjenesteutvikling

▪ Ideal: En felles offentlig sektor
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Beskrivelse
● Kommunen ved Skolekontoret (OA) søker midler fra staten til etter- og 

videreutdanning av lærere
● Kommune-intern prosess der lærere på de enkelte skolene melder interesse og 

skolekontoret prioriterer hvem som får støtte til etter/videreutdanning
● Lærerne som får innvilget videreutdanning, frikjøpes helt eller delvis fra ordinære 

oppgaver ved skolene (permisjon) - slik at skolene får refundert lønnskostnader, 
og kan hente inn vikar.

● Vi har valgt en case som både er forholdsvis enkel, men som inneholder mange 
gjenkjennelige utfordringer

Case 1: Frikjøp og videreutdanning av lærere
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Komplekst nok, men ikke for komplisert

● Frikjøp og videreutdanning av lærere

Akt. Utfører Part U.rolle P.rolle Hjeml. Type System

1 OA Stat Søker Myndighet Statsbud

sj.

Adm.Saksbeh. Elements

2 Skole Privatperson Arb.giver Arb.taker Arb.kontr. Klient Saksbeh. HR-portalen

3 OA Skole Eier Tj.leverandør - Støttetjeneste Lift

4
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Utfordringer i caset, hypoteser:

▪ Ikke optimal saksbehandlings- og dokumentasjonsprosess, unødvendige manuelle oppgaver

▪ Vanskelig å finne igjen dokumentasjon og informasjon

o Innsyn, saksbehandling, datadeling, analyser og viderebruk

▪ Fragmentert ansvar for helheten i dokumentasjonen og informasjonen

▪ Utydelig hva som er arkiv (begrepsuenighet?)

o Journalføring

o Arkivering

o Langtidsbevaring

▪ Uklart hvilke krav som stilles til ulike typer informasjon

▪ Sammenblanding av ulike typer informasjon som skaper problemer med tilgangsstyring og 
viderebruk

o Personvern

o Informasjonssikkerhet
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Hva i all verden er arkiv, og hva er ikke arkiv?

▪ Hvilke data skal vi behandle som arkiv? 

▪ Hvilke systemer kan eller bør vi bruke?

▪ Hvem skal ha det overordnede ansvaret for en framtidsrettet løsning?

▪ Hvordan skal vi legge til rette for at vi med enkle grep kan gjenbruke dataene til 
ulike formål?

▪ Hvilke "dokumentformater" skal vi bruke?

▪ Hvordan kan vi oppnå "kun en gang" når det er så vanskelig å bli klok på alle de 
ulike lovene vi må forholde oss til?

▪ Hvordan kan vi forene arkiv- og personvernhensyn?
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Er funksjonsbasert klassifikasjon støttet av KI løsningen?
▪ Kan den gi oss det fundamentet vi trenger for effektiv bruk av KI?

o Klassifisering og påføring av metadata
o Sammenstilling av informasjon for innsyn

o Sammenstilling av data for analyser og annen viderebruk

▪ Kva kan klassifikasjon bidra med?

o Hva skal arkiveres og journalføres

o Gjenfinning, deling, viderebruk

o Bevaring og sletting forenkles

o Ivaretakelse av personvern forenkles

▪ Grunnlag til å vurdere hvilke kvaliteter informasjon i en gitt klasse skal ha?
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Klasser
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Hva skal til for å utarbeide en god klassifikasjon?

▪ Hvilke hindre må overvinnes for å få klassifikasjonen 

implementert slik at den oppfyller sin funksjon?
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Hvordan ser en god prosjektbeskrivelse ut?

▪ Jobb til vårt neste møte.

▪ Innspill?



Vil hverandre vel. 
Gjør hverandre gode.

Innbyggerne ser ikke forskjellen mellom oss.
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